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Birkac adimda rezervasyon

Kendiniz, aileniz veya arkadaslariniz icin.

1 Baslayin. onlinersv.com adresini acin. Dil ve hizmet segin.
2 Secgin. Tarihleri, yolculari ve oda veya programi segin.

3 Kontrol edin. Toplami, dahil hizmetleri, 6deme ve iptal kosullarini
inceleyin.

4 Bilgilerinizi girin. E-posta ve cep telefonu ekleyin. istendiginde giris
yapin.
5 Odeyin ve takip edin. Gerekli tutari 6deyin. ilgili hizmette «
Rezervasyonlarim » bolimunt agin ve referansinizi saklayin.
Hizmetinizi se¢in
Oteller. Varis yeri, tarihler, misafirler, oda ve rezervasyon.
Umre paketleri. Program, yolcular, oda ve 6deme.
Umrenizi kendiniz planlayin. Ucus, oteller ve geceler, ek hizmetler ve 6deme.

Giincel firsatlar. Teklifi acin ve gosterilen rezervasyon veya iletisim secenegini
izleyin.

Charter ucuslar. Bir glizergah secin ve onay talebi génderin.

Ucus ve vize. « Yakinda » etiketi rezervasyonun henliz aciilmadigini belirtir.
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Musterileriniz icin rezervasyon

Onayli acente hesabinizi kullanin.

1 Giris yapin. B2B acente alanini acin ve acentenizi segin.

2 Hizmet secin. Oteller icin « Yeni rezervasyon », programlar igcin « Umre
paketleri » bélimunad kullanin.

3 Masteriyi ekleyin. Tarihleri ve misafir bilgilerini kontrol edin.
Sunuluyorsa satis kar marjinizi belirleyin.

a4 Odemeyi saglayin. Gosterilen secenekleri kullanin: clizdan, onayli kredi
veya kart, mevcutsa.

5 Takip edin. Durum ve musteri belgeleri icin acente rezervasyonlarini
veya umre paketlerindeki « Rezervasyonlarim » bolimuant agin.

Uc 6nemli nokta

Odeme. Tutari ve kalan bakiyeyi gésterilen son tarihe kadar édeyin. Clizdan ve kredi
birbirinden ayridir.

Onay. Talep Uzerine rezervasyonda onayl teklif gerekir. Umre édemesi sonrasinda vize
ve seyahat islemleri strebilir.

Degisiklik veya eksik onay. Yeniden 6deme yapmadan 6nce durumu kontrol edin.
Referansinizla rezervasyon birimine ulasin. Degisiklik ve iadelerde teklif kosullar
gecerlidir.

Yardima mi ihtiyaciniz var?

rsv@onlinersv.com
WhatsApp: +966 50 555 7966
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